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1. Informacje wstepne

Majac na uwadze zapewnienie najwyzszych standardow bezpieczenstwa
przetwarzania danych osobowych Edenred Sp. z o.0. pragnie poinformowa¢, ze
niniejsza  polityka prywatnosci odpowiada wymaganiom rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz normom zawartym w przepisach
krajowych, w szczegdlnosci odpowiada przepisom ustawy o swiadczeniu ustug
droga elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi
zmianami).
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Informacje przedstawione w Polityce pozwolg Panstwu na szczegdtowe zapoznanie
sie z zasadami przetwarzania danych osobowych w ramach kontaktu z Edenred sp.
z. 0.0. oraz korzystania z witryny internetowej edenred.pl

2. Stownik pojec

Administrator — Administratorem Panstwa danych osobowych jest Edenred sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie, ul. Rozbrat 44A, 00-419 Warszawa, zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
KRS:0000116438 NIP: 6641003662 REGON: 29057212500000

Wspoladministrator - przynajmniej dwoch administratordéw, ktdrzy wspolnie
ustalaja cele i sposoby przetwarzania.

Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej (,0sobie, ktdrej dane dotycza”); mozliwa do
zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac.

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy, strefa wolnego handlu i wspdlny rynek,
obejmujace panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego
Handlu (EFTA), z wyjatkiem Szwajcarii. Jest to obszar na ktéorym odbywa sie
swobodny przeptyw danych osobowych.

Odbiorca Danych - oznacza osobe fizyczna lub prawna, jednostke organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej (tzw. ulomna osobe prawng), organ publiczny,
jednostke lub inny podmiot, ktoremu ujawnia si¢ dane osobowe, niezaleznie od tego,
czy jest ,strong trzecig”.

Panstwa trzecie — panstwa nie wchodzace w sktad EOG.

Pliki Cookies - to niewielkie informacje, nazywane ciasteczkami, wysylane przez
serwis internetowy, ktory odwiedzamy i zapisywane na urzadzeniu koncowym
(komputerze, laptopie, smartfonie), z ktérego korzystamy podczas przegladania
stron internetowych.

Prezes Urzedu — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, organ nadzorczy w
rozumieniu RODO, ktory sprawuje nadzor nad przestrzeganiem przepisdéw prawa w
zakresie ochrony danych osobowych w Polsce.

Profilowanie — oznacza dowolna forme zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych pozwalajacej ocenic
czynniki osobowe osoby fizycznej, w szczegdlnosci analize lub prognozowanie
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aspektow dotyczacych efektow pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej,
zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania,
lokalizagji lub przemieszczania si¢ osoby, ktérej dane dotycza — pod warunkiem, ze
takie dziatanie wywotuje skutki prawne wzgledem tej osoby lub w podobny sposob
Znaczaco na hia wpltywa.

Przetwarzanie — oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak  zbieranie, utrwalanie, = organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie,
przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie
lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie,
usuwanie lub niszczenie.

Polityka - polityka prywatnosci Edenred Sp. z o.0.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

USUDE - ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 r.
(Dz.U. Nr 144, poz. 1204 z p6zniejszymi zmianami).

PT — ustawa prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 r. (Dz.U. Nr 171, poz.
1800 z pdzniejszymi zmianami)

3. Informacja o Administratorze

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Edenred sp. zo.0. zsiedziba
w Warszawie, ul. Robrat 44A, 00-419 Warszawa, zarejestrowana w Krajowym
Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,KRS: 0000116438 NIP:
6641003662 REGON: 29057212500000

Z administratorem mozna sie skontaktowac poprzez adres e-mail
rodo@edenred.com lub telefonicznie +48 (22) 209 82 55.

4. Inspektor Ochrony danych

Administrator powotat inspektora ochrony danych. Kontaktem z nim mozliwy jest
za pomoca adresu e-mail rodo@edenred.com.
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5. Wspodladaministrowanie

Informujemy, Zze w zakresie danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z
prowadzeniem profilu Edenred na portalu Facebook administratorem Panstwa
danych osobowych przetwarzanych na tym portalu jest zaréwno Edenred Sp. z o.0.
oraz Facebook Ltd., a z razem jesteSmy wspotadminsitratorami.

Wszelkie informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Edenred oraz
praw, ktére Panstwu przystuguja wzgledem Edenred znajduje si¢ w niniejsze
polityce prywatnosci.

W zakresie prowadzenia przez Panstwa wlasnych profilow na portalu Facebook,
badania Panstwa zachowan na tym portalu, realizacji praw, ktore Panstwu
przystuguja itp. prosimy kierowac do Facebooka.

Informujemy, Ze lajkuja tj. klikajac przycisk ,lubie to” wyrazaja Panstwo zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych.

Wiecej informacji na temat wspoladministroawania i sposobow przetwarzania
danych osobowych, w szczegolnosci przez Facebooka, znajduje si¢ w regulaminach i
politykach na stronie Facebook’a.

6. Podstawa prawna i cel przetwarzania

Cel przetwarzania Podstawa prawna Odbiorcy danych Czas przetwarzania
Przedstawienie art. 6 ust. 11lit. b dostawcom ustug Do zakonczenia
oferty RODO ;. hostingowych, procesu
(w przypadku 0s6b przetwarzanie jest dostawcom narzedzi ofertowania.
Kierujacych niezbedne do wspierajacych obstuge
zapytanie ofertowe podjecia dziatan klienta (np. CRM,
w swoim imieniu tj. przed zawarciem centrala telefoniczna,
konsumenci) umowy obieg dokumentéw
typu DMS),
producentom kart
przedptaconych,
ksiggowym,
dostawcom systemow
ksiggowych.
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Przedstawienie

Art. 6 ust. 11it. F

dostawcom ustug

Do zakoniczenia

oferty RODO tj. prawnie hostingowych, procesu
(w przypadku 0s6b uzasadniony interes | dostawcom narzedzi ofertowania.
Kierujacych adminiétratora wsp%erajqcych obstuge
zapytanie ofertowe polegajacy na klienta (np. CRM,
W imieniu ofertowaniu i centrala telefoniczna,
podmiotu, dla nawiazaniu obieg dokumentow
ktorego swiadcza Wspc’ﬁpracy typu DMS),
ustugi tj. B2B) biznesowej. producentom kart
przedplaconych,
ksiggowym,
dostawcom systemow
ksiggowych.
Realizacja art. 6 ust. 11it. b dostawcom ustug Do uptywu
wspolpracy z RODO tj. hostingowych, terminéw
klientami B2C przetwarzanie jest dostawcom narzedzi wynikajacych z
(w przypadku niezbedne do wspierajacych obstuge przepisow
Klientow wykonania umowy, klienta (np. CRM, rachunkowych oraz
indywidulanych tj. ktorej strong jest centrala telefoniczna, przedawnienia
Konsumentow) klient. obieg dokumentéw roszczen
typu DMS), cywilnoprawnych.
producentom kart
przedptaconych,
ksiegowym,
dostawcom systemow
ksiegowych.
Realizacja art. 6 ust. 1 lit. f dostawcom ustug Do momentu
wspolpracy z RODOtj. prawnie hostingowych, zakonczenia
klientami B2B uzasadniony interes | dostawcom narzedzi | wspotpracy. Okres
(w przypadku polegajacy na wspierajacych obstuge ten moze zostac
cztonkow koniecznosci klienta (np. CRM, wydtuzony o termin
personelu kontaktu celem centrala telefoniczna, przedawnienia
realizacji umowy. obieg dokumentéw roszczen.

kontrahenta, w
szczegOlnosci w
0s0Db,
upowaznionych do
odbioru przesytki)

typu DMS),
producentom kart
przedptaconych,
ksiggowym,
dostawcom systemow
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ksiegowych.

z webinarium lub
raportu.

RODO t;.
przetwarzanie jest
niezbedne do
wykonania umowy,
w postaci
dostarczenia
nagrania z
webinarium lub
raportu.

Dostawcy hostingu;

Przyjecie i obstuga art. 6 ust. 1 lit. f Dostawcy ustug IT; Do momentu
otrzymanego RODO tj. prawnie Dostawcy hostingu; catkowitego
zapytania przez uzasadniony interes zakonczenia
formularz polegajacy na postepowania
kontaktowy administrowaniu zZwigzanego z
otrzymywanej otrzymanym
korespondengji, w zapytaniem. W
szczegolnosci na zaleznosci od tresci
przyjeciu i obstudze zapytania,
otrzymanych odpowiednio dtugo
wiadomosci. moga by¢
przetwarzane dane
osobowe nadawcy.
Wyslanie nagrania Art. 6 ust. 1 1it. B Dostawcy ustug IT; Dane beda

przetwarzane do
momentu przestania
raportu lub
nagrania z
webinarium.

W celach
marketingowych w
szczegOlnosci
polegajacych na
wysylce newslettera
i wiadomosci sms, a
takze polegajacy na
nawiazywaniu
rOZMOwWYy
telefonicznej.

art. 6 ust. 1 lit. f
RODO tj. prawnie
uzasadniony interes
polegajacy na
realizacji wlasnych
dziatan
marketingowych w
zwiazku z
otrzymaniem zgody
zgodnie z PT i
USUDE.

Dostawcy ustug IT;
Dostawcy hostingu;

Podmioty wspierajace
marketing np.
Getrisponde,

Facebook, Google.

Do momentu
wniesienia
sprzeciwu lub
wycofania zgody
wyrazonej na
podstawie PT i
USUDE.
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Ustalenie,
dochodzenie i
obrona roszczen.

(dotyczy kazdej
osoby, ktora ma lub
moze miec
roszczenie wobec
administratora lub
wobec, ktorej
administratora ma
lub mozem mie¢

uzasadniony interes
polegajacy ustaleniu,

art. 6 ust. 1lit. f
RODO tj. prawnie

dochodzeniu lub
obronie przed
roszczeniami.

Dostawcy ustug IT;
Dostawcy hostingu;

Firma ksiegowa.

Do momentu
przedawnienia
terminu roszczen
wynikajacych z
przepisOw prawa
cywilnego.

Realizacja praw
0s0b na podstawie
RODO.

RODO tj. obowiazek
prawny wynikajacy z
RODO polegajacy na
przyjeciu,
rozpatrzenia i
udzielenia
odpowiedzi na
przestany wniosek.

Dostawcy hostingu;

Kancelarie i firmy
consultingowe np.
DAPR

roszczenie)
Prowadzenie Art. 6 ust. 11it. f Dostawcy ustug IT; Do czasu wniesienia
statystyk i RODO tj. prawnie Dostawcy hostingu sprzeciwu.
profilowanie uzasadniony interes Dostawcy narzedzi do
Administratora badania statystyk, np.
polegajacy na Google, Facebook,
gromadzeniu i Hotjar;
wykorzystywaniu
statystyk w celu
polepszenia zakresu i
jakosci oferowanych
ustug.
Art. 6 ust. 1 lit. ¢ Dostawcy ustug IT; Do momentu

przedawnienia
roszczen
wynikajacych z
przepiséw prawa
ochrony danych
osobowych.

7. Podanie danych
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Wszelkie dane osobowe posiadamy od Panstwa i ich podanie lub wyrazenie zgody
na ich przetwarzanie jest dobrowolne. Brak podania danych zazwyczaj bedzie
skutkowac¢ brakiem mozliwosci realizacji dziatania, ktore chcg Panstwo podjac¢ np.
wysltania oferty, odpowiedzi na pytanie, wystanie newsletteru.

W zwiazku z powyzszym:

a) jesli chca Panstwo otrzymac oferte lub zamowic¢ karty, to niezbedne jest
podanie danych w formularzu zamdwienia

b) jesli chca Panstwo otrzyma¢ odpowiedz na pytanie w formularzu
kontaktowym, to niezbedne jest podanie danych w odpowiednim formularzu;

c) jesli chca Panstwo otrzymac newsletter, to niezbedne jest podanie danych w
formularzu newsletterowym;

Podanie danych w celu otrzymania nagrania z webinarium lub otrzymania raportu
za darmo jest niezbedne. Ponad to, w zwiazku z tym, ze przekazywane tresci sa
darmowe to wyrazenie zgody na marketing cho¢ jest dobrowolne to jest niezbedne.

Niezaleznie od powyzszego, mozemy zbiera¢ rozne dane analityczne itp. Zwiazane z
Panistwa obecnoscig na stronie. Wiecej informacji w tym zakresie znajda Panistwo w
zaktadce , Pliki Cookies”.

8. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazdej osobie, ktorej dane sa przetwarzane przystuguje szereg praw na podstawie
RODO.

Rezygnacja z marketingu mailowego (sprzeciw i wycofanie zgody)

Kazdy osoba moze w dowolnym momencie zrezygnowac z otrzymywania kolejnych
informacji handlowych za posrednictwem poczty elektronicznej poprzez klikniecie
w stuzacy do rezygnacji z otrzymywania informacji handlowych link ("Zrezygnuj z
otrzymywania wiadomosci").

Prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych.

Kazda osoba jest uprawniona do uzyskania od administratora potwierdzenia, czy
przetwarzane sa dane osobowe jej dotyczace, a jezeli ma to miejsce, jest uprawniona
do uzyskania dostepu do nich oraz szeregu informacji.
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Pierwsza kopie danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu dostarczymy
osobie na jej zadanie za damo. Za wszelkie kolejne kopie, o ktdre zwroci si¢ osoba,
ktorej dane dotycza, mozemy pobraé optate w rozsadnej wysokosci wynikajacej z
kosztéw administracyjnych. Jezeli Panistwo, zwrdca si¢ o kopie droga elektroniczng i
jezeli nie zaznacza inaczej, informacji udzielimy w powszechnie stosowanej formie

elektroniczne;j.
Prawo do sprostowania

Maja Panstwo prawo zadania od nas niezwlocznego sprostowania Panstwa danych
osobowych, ktdre sa nieprawidlowe. Maja Panstwo takze prawo zadania
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie
dodatkowego o$wiadczenia.

Prawo zadania usuniecia

Maja Panstwo prawo zadania od nas niezwlocznego usuniecia swoich danych, a my
mamy obowiazek bez zbednej zwloki je usuna¢, jezeli zachodzi jedna
z nastepujacych okolicznosci:

e Panstwa dane osobowe nie sa juz niezbedne do celéw, w ktorych zostaty
zebrane lub w inny sposdb przetwarzane;
e Cofneli Panstwo zgode, na ktdrej opiera si¢ przetwarzanie inie ma innej
podstawy prawnej do dalszego przetwarzania;
e Whniesli Pafistwo sprzeciw wobec przetwarzania i nie wystepuja nadrzedne
prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania;
e Panstwa dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;
e Panstwa dane osobowe musza zosta¢ usunigete w celu wywiazania sie
z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa
cztonkowskiego, ktoremu podlega administrator;
e Panstwa dane osobowe zostaly zebrane w zwiazku z oferowaniem ustug
spoleczenstwa informacyjnego.
Zgodnie z RODO, Panstwa dane osobowe, pomimo zloZzonego zadania ich usuniecia
moga nie zosta¢ usuniete jesli ich przetwarzanie jest niezbedne:

e do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informagji;

e do wywiazania si¢ z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na
mocy prawa Unii lub prawa panstwa czlonkowskiego, ktéremu podlega
administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
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publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej powierzonej
administratorowi;

e zuwagina wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego;

e do celéw archiwalnych w interesie publicznym, do celéw badan naukowych
lub historycznych lub do celéw statystycznych, o ile prawdopodobne jest, ze
prawo, do usuniecia danych, uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje
celow takiego przetwarzania;

e do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Prawo Zadania do ograniczenia przetwarzania

Maja Panstwo prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
w nastepujacych przypadkach:

e kwestionuja Panstwo prawidlowos¢ danych osobowych - na okres
pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidlowos¢ tych danych;

e przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Panstwo, sprzeciwiajq sie
usunieciu danych osobowych, zadajac w zamian ograniczenia ich
wykorzystywania;

e administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania,
ale sa one potrzebne Panistwu, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

e Panstwo, wniosa sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sa nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane dotycza.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Maja Panstwo prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlna sytuacja — wobec przetwarzania opartego na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu administratora lub jesli przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym Ilub
w ramach sprawowania witadzy publicznej powierzonej administratorowi; w tym
profilowania na podstawie tych przepisow.

W przypadku wniesienia sprzeciwu nie wolno nam juz przetwarza¢ danych
osobowych, chyba ze istnieja wazne prawnie uzasadnione podstawy do ich
przetwarzania, nadrzedne wobec interesow, praw iwolnosci osoby, ktérej dane
dotycza, lub istnieja podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
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Prawo do przenoszenia danych

Majaq Panstwo prawo otrzymac¢ w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego swoje dane osobowe, ktdre
dostarczyli nam Panstwo, oraz maja Panstwo prawo przesta¢ takie dane osobowe

innemu administratorowi bez przeszkdd z naszej strony jezeli:

e przetwarzanie odbywa sie¢ na podstawie zgody lub na podstawie umowy oraz
e przetwarzanie odbywa si¢ w sposdb zautomatyzowany.
Mozliwo$¢ skorzystania z prawa do przenoszenia danych i przestania ich przez
administratora bezposrednio innemu administratorowi, bedzie zrealizowane o ile
jest to technicznie mozliwe.

Zgodnie z RODO, realizacja Panistwa uprawnien nie moze niekorzystnie wptywac na

prawa i wolnosci innych.
Prawo do wycofania zgody

Jesli Panstwa dane sa przetwarzane w oparciu o zgode, to maja Panstwo prawo
w dowolnym momencie wycofa¢ taka zgode. Wycofanie zgody nie wpltywa na

zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej

wycofaniem.

W przypadku cofniecia zgody, mamy prawo dalej przetwarzac¢ dane, jesli jest to

niezbedne:

e do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informagji;

e do wywigzania si¢ z prawnego obowiazku wymagajacego przetwarzania na
mocy prawa Unii lub prawa panstwa czlonkowskiego, ktéremu podlega
administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania witadzy publicznej powierzonej
administratorowi;

e zuwagina wzgledy interesu publicznego w dziedzinie zdrowia publicznego;

e do celéow archiwalnych w interesie publicznym, do celé6w badan naukowych
lub historycznych lub do celéw statystycznych, o ile prawdopodobne jest, ze
prawo, do usunigcia danych, uniemozliwi lub powaznie utrudni realizacje
celow takiego przetwarzania;

e do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
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Prawo do wniesienia skargi

Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. Jak wskazuje Prezes UODO, poniewaz Prezes Urzedu jest organem
kontrolujacym prawidtowos¢ stosowania przepisOw o ochronie danych osobowych
przez administratora, skladajacy skarge w pierwszej kolejnosci powinien zwrdcic¢

sie do administratora w celu realizacji swoich uprawnien.

Bezposredni link do strony Urzedu Ochrony Danych Osobowych w celu zlozenia
skargi;

https://uodo.gov.pl/pl/p/skargi

9. Bezpieczenstwo korzystania z witryny

Informujemy, Zze Edenred Sp. z o.0. stosuje adekwatne srodki techniczne oraz
organizacyjne majace na celu zapewnienie maksymalnego poziomu ochrony osobom
korzystajacym ze strony internetowej firmy.

Zabezpieczenie integralnosci i poufnosci danych osobowych zapewnione zostato
miedzy innymi przez stosowanie szyfrowania przesylanych danych przy
wykorzystaniu protokotu SSL typu DV (Domain Validation).

10. Pliki Cookies

Korzystamy z technologii przechowujacej i uzyskujacej dostep do informacji na
komputerze badz innym urzadzeniu koncowym uzytkowanym przez Panstwa i
podtaczonym do sieci Internet, w tym wykorzystujemy pliki cookies.

Pliki cookies to niewielkie informacje tekstowe o sposobie korzystania z naszej
strony, ktore przechowywane sa po Panstwa stronie. Chcac zbudowac nasza oferte,
w sposob, ktory bedzie najblizszy oczekiwaniom, w ramach prowadzenia serwisu
Edenred korzysta z ustug analizy ogladalnosci stron internetowych udostepnianych
przez Google, Inc. aplikacji Google Analytics oraz Hotjar Ltd., aplikacji Hotjar.
Powyzsze aplikacje wykorzystuja pliki cookies.

Dane zbierane za pomoca plikow cookies przez Google Analytics (wlacznie z
adresem IP Uzytkownika) sa przekazywane Google i przechowywane przez Google
na serwerach w Stanach Zjednoczonych. Jezeli Serwisy anonimizuja adresy IP, adres
IP Uzytkownika zostanie obciety przez Google na terytorium panstwa
czlonkowskiego Unii Europejskiej lub innego panstwa Europejskiego Obszaru
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Gospodarczego zanim adres ten zostanie przestany do Stanow Zjednoczonych.
Wylacznie w wyjatkowych sytuacjach pelny adres IP Uzytkownika zostanie
przestany na serwery Google w Stanach Zjednoczonych i obcigety na miejscu. Google
bedzie korzystat z tych informacji w celu oceny sposobu korzystania z Serwisow
przez Uzytkownika, tworzenia raportéw dotyczacych ruchu na stronach dla
operatorow serwisOw oraz swiadczenia innych ustug zwigzanych z ruchem na
serwisach internetowych i korzystaniem z internetu. Google nie bedzie taczyt adresu
IP Uzytkownika z zadnymi innymi danymi bedacymi w jego posiadaniu. Hotjar nie
przetwarza danych osobowych Uzytkownikdéw. Informacja przetwarzana przez
Hotjar wobec Uzytkownikéw z UE jest weryfikacja adres IP w celu ustalenia czy
Uzytkownik jest unikalnym uzytkowaniem czy powrdcil na strone Serwisu. Google
Inc. aplikacji Google Analytics, Leadreactor sp. z o.0. aplikacji Lead Reactor, Hotjar
Ltd. aplikacji Hotjar , Facebook Inc. Aplikacji Facebook, Twitter Inc. aplikacji Twitter,
Instagram Inc. aplikacji Instagram gromadza anonimowe informacje, odnotowuja
tendencje wystepujace w  witrynie bez identyfikowania poszczegdlnych
Uzytkownikéw. Podobnie jak wiele innych ustug, narzedzie Google Analytics,
Hotjar, Facebook, Instagram oraz Twitter korzystaja z wlasnych plikow cookies do
analizowania dziatan Uzytkownikow. Pliki te stuza do przechowywania informacji,
np. czasu rozpoczecia biezacych odwiedzin oraz tego, czy Uzytkownik byt juz kiedy$
pod adresem witryny, z jakiej witryny trafit na nasza strone, jakiej rozdzielczosci
ekranu jest jego urzadzenie, jakie informacje interesowatly go na naszej stronie etc.

Korzystajac z witryny Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
przez Google w sposob i w celach okreslonych powyzej.

Uzytkownik moze poprzez modyfikacje ustawien swojej przegladarki internetowej
uniemozliwi¢ zapisywanie plikow cookies na urzadzeniu, z ktdrego korzysta, badz
tez moze zapisane pliki trwale usunac. Uzytkownik decyduje o przetwarzaniu
plikow cookies poprzez ustawienia przegladarki internetowej, na urzadzeniu, z
ktorego korzysta. Informujemy, zZe implementowanie ograniczern stosowania
technologii okreslonych powyzej moze negatywnie wplyna¢ na funkcjonowanie
strony.

W celu =zasiggniecia szczegolowej informacji na temat wykorzystywanego
rozwigzania Google Analitics zapraszamy do kliknigcia w ponizszy link:

https://support.google.com/analytics/answer/6004245
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Rodzaje ciasteczek lub podobnych technologii stosowanych na stronie Edenred

Typ ciasteczek:

Do czego shuza:

Uwierzytelniajace

Do identyfikacji, aby wyswietli¢
wlasciwe informacje, odpowiadajace
zainteresowaniom osoby odwiedzajacej
strone.

Niezbedne do funkcjonowania strony

Niezbedne do prawidlowego
funkcjonowania 1 wySwietlania strony
Edenred.pl, pozwalajace na poruszanie si¢
po stronie oraz uzywanie jej elementow.

Funkcjonalne

Do zapamietywania ustawien i
wyboréw (np. nazwa uzytkownika,
region, w ktorym jestes, dopasowane
ustawienia, preferencje jezykowe i
komunikacyjne historia aktywnosci
uzytkownika) by dostarczy¢ Panstwu
bardziej dopasowane tresci i ustugi.
Wtyczki spotecznosciowe, zapewniajq
Panistwu funkcje, wazne informacje oraz
tre$¢ dopasowana Panstwa potrzeb. W
celu zapewnienia wlasciwej
funkcjonalnosci strony Edenred
wykorzystywane sa dane dotyczace
aktywnosci na stronie Edenred.pl.

Marketingowe

Do dostarczania tresci marketingowych
odpowiadajacych Panstwa aktywnosci
na stronach Edenred, Panistwa
zainteresowaniom, zwyczajom. Do
prezentowania reklamy okreslonej
moga by¢ wykorzystywane dane
dotyczace historii przegladanych stron,

aktywnosci w serwisach, dane
geolokalizacyjne i dane demograficzne.
Cookies marketingowe pozwalaja takze
mierzy¢ efektywnos¢ kampanii
reklamowych (np. dzieki zliczaniu, ile

osob klikneto w dang reklame i przeszto
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na strong internetowa reklamodawcy). ‘

Ponadto informujemy, ze istnieje mozliwos¢ wlasnorecznej konfiguracji
ciasteczek w poszczegélnych przegladarkach. Ciasteczka mozna ograniczy¢ lub
calkowicie zablokowac¢. Zamieszczamy ponizej instrukcje do konfiguracji w
kazdej z przegladarek:

Internet Explore

Microsoft Edge

Mozilla Firefox

Chrome

Opera

Safari

11. Profilowanie

Edenred wykorzystuje Panstwa dane osobowe w ten sposdb, iz je profiluje tj.
przetwarza Panstwa dane osobowe w sposdb zautomatyzowany, do oceny
niektorych czynnikow osobowych, w szczegolnosci do analizy lub prognozy
aspektow dotyczacych ekonomicznej, osobistych preferencji, zainteresowan,
wiarygodnosci, zachowania lub lokalizacji.

Profilowanie ma na celu dostarczy¢ Panstwu jak najbardziej dopasowane tresci
marketingowe, tak aby otrzymywali Panstwo informacje, ktore faktycznie moga
Panstwa zainteresowa¢ i pasowa¢ do Panstwa profilu, a nie wyswietlane
abstrakcyjnie w oderwaniu od Panistwa potrzeb.

Profilowanie ma stuzy¢ wiec lepszemu dopasowaniu tresci, w szczegolnosci
marketingowych, aby Panstwo otrzymywali informacje marketingowe i handlowe,
ktore Panstwa interesuja i ktére pozwola Edenred zaprezentowac swoje produkty i
ustug, ktdre moga bardziej Panistwa zacheci¢ do wspotpracy.

12. Postanowienia koncowe

Korzystanie z witryny internetowej Edenred.pl jest calkowicie dobrowolne.

Edenred Sp. z o.0. zastrzega prawo do mozliwosci zmiany Polityki w dowolnym
momencie ze wzgledu na zakres oferowanych  ustlug oraz do adaptacji
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https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://help.opera.com/pl/latest/security-and-privacy/#deleteData
https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

nowelizowanego prawa. W kazdym przypadkuy, o ile bedzie to mozliwe, postaramy
si¢ Panstwa poinformowac o aktualizacji Polityki przed jej wprowadzeniem.

Ostatnia aktualizacja Polityki prywatnosci 13.09.2019r.
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